MANUAL DO ASSOCIADO PROTEGER BENEFICIOS E PROTECAO
VEICULAR.

SEJA BEM-VINDO !

Vocé agora € NOSSO ASSOCIADO podendo usufruir de varios beneficios
concedidos pela associacdo e seus parceiros.

Além dos beneficios que vocé e sua familia podem usufruir, o seu veiculo,
moto, caminhonete ou caminhdo, faz parte do sistema mutualista e, por isso,
pode contar com indenizacdo em caso de roubo, furto, bem como reparacéo de
danos decorrentes de colisdo e, também, indenizagdo por perda total.

A ASSOCIACAO PROTEGER ¢é uma pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, constituida pela unido de todos os associados, nao se tratando
de empresa, de instituicdo financeira ou de seguradora, sendo regida pelo
Estatuto Social, pelo Regimento Interno e regulamentos.

As principais finalidades da associacao e os beneficios oferecidos aos seus
associados, bem como algumas regras que regulam sua relagédo com a
associacao, serdo apresentados neste livreto. Por isso, € muito importante que
vocé ASSOCIADO o leia atentamente e esclareca suas duvidas.
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1 - OS OBJETIVOS DA ASSOCIACAO

Os objetivos da ASSOCIACAO PROTEGER s&o aqueles previstos no art. 3° do Estatuto Social, onde esté
registrado que a associagdo foi criada para organizar e promover todos os tipos de beneficios que possam
ser oferecidos as pessoas fisicas e juridicas, proprietarios de bens, particulares e comerciais, prestando-lhes
assisténcia por meios préprios ou através dos seus parceiros, sendo seus primordiais objetivos:

I) Angariar parcerias junto aos mais variados ramos de atividades mercantis, de prestacdo de servi¢os e ndo
mercantis, que possam ser convertidas em beneficios aos associados;

I) Disponibilizar aos associados toda a gama de produtos e servicos relacionados ao dia-a-dia das suas
atividades particulares e profissionais;

II) Organizar e gerir sistemas operacionais e de dados que gerem beneficios para os associados, tais como:
aquisicdo de insumos, pecas, funilaria, mado de obra, visando minimizar os custos das mais diversas
operacdes exigidas pelos associados;

IV) Realizar pesquisa de mercado e outros afins destinados a apresentar opcées de menor custo dos
produtos e servicos exigidos pelos associados;

V) Promover eventos com a finalidade de treinar e qualificar condutores, nos mais variados temas, visando
o desenvolvimento pessoal e profissional, tais como: educagédo no transito, direcdo econdmica e defensiva,
legislagdo de transito, métodos de prevencao de doencas ocupacionais, de DST’s, dependéncia quimica,
prestacao de primeiros socorros, logistica, entre outros;



VI) Proporcionar, diretamente ou através de convénios, contratos e acordos, o desenvolvimento dos mais
variados meios de protecdo dos veiculos dos seus associados, visando manter em ordem e em perfeito uso
0s seus equipamentos;

VII) Oferecer programas de educacéo profissional continuada na area de interesse dos associados;
VIII) Divulgar nos meios de comunicacdo assuntos de interesse dos associados;

IX) Conferir protecdo e seguranca aos veiculos de seus associados, através da reparticdo de eventuais
prejuizos materiais sofridos por seus veiculos, tendo como principio a reciproca e solidaria colaboracao
entre todos os associados;

X) Solicitar o auxilio de programas governamentais e de entidades privadas nacionais e internacionais, com
vistas a angariar recursos materiais, equipamentos e quaisquer outros instrumentos que possam contribuir
para o desenvolvimento de suas atividades;

Xl) Representar seus associados na defesa de seus interesses perante as autoridades administrativas e
judiciéarias;

Xll) Promover a integracdo harmoniosa dos associados Todos estes objetivos foram estabelecidos pelos
associados e para os associados.

2 - OS BENEFICIOS QUE OS ASSOCIADOS PODEM USUFRUIR

Os associados da ASSOCIACAO PROTEGER podem escolher os beneficios que pretendem usufruir e
participar do sistema mutualista. Assim, além dos beneficios para vocé e sua familia, o seu veiculo, moto,
caminhonete ou caminhao, pode fazer parte do sistema mutualista e contar com indenizacdo em caso de
roubo, furto, bem como reparagdo de danos decorrentes de colisdo ou indenizagdo por perda total.

Nossas parcerias permitem que nossos associados possam escolher os seguintes beneficios:
a) Servico de assisténcia 24horas abrangendo todo territério nacional:
b) Assisténcia 24horas para os casos de problemas mecanicos, elétricos ou colisdo de veiculos;

¢) Servigos de guincho - deslocamento de até 700 km de distancia (contando ida e volta) ( PARA PANES)
E ILIMITADO PARA COLISAQ;

* Motocicletas 300 km somente para sinistro (utilizacdo de 3 em 3 meses).

* Limite de 1 guincho mensal , sem acumulativo (para pane elétrica e mecanica e para eventos sem limite
de km).

d) Reparacdo dos danos no veiculo, moto ou caminhéao, decorrentes de colisdo em oficinas credenciadas ;
* Reparacdo também em caso de chuva de granizo;
e) Indenizacdo em caso de furto, roubo, incéndio, colisdo (com perda total do veiculo, moto ou caminhéo);

f) Indenizacdo do valor do veiculo, moto ou caminhdo no equivalente a 100% do valor indicado pela tabela
FIPE até R$100.000,00 como previsto no Regimento Interno;

* Veiculos que tiveram sinistralidade de média e grande monta ou adquiridos em leildo o valor da
indenizacdo sera equivalente a 70% do valor indicado na tabela de referéncia da FIPE;



g) Indenizacdo de somente 70% do valor indicado pela FIPE, para veiculos especiais.

h) Custeio de 60% dos reparos para todos os vidros, faréis e retrovisores nos veiculos nacionais;
i) Reparacao do prejuizo causado a terceiros em caso de colisdo no valor de até R$ 100.000,00;
j) Utilizagao de auxilio taxi de até 50 km, em caso de colisao;

k) Servicos de rastreamento e localizacdo de veiculo, moto, caminhonete e caminhao;

[) Descontos em farmacias parceiras;

* Lista dos parceiros no nosso site:www.protegerbeneficios.com.br.

m) Descontos em produtos e servigcos nos estabelecimentos conveniados;

* Lista dos parceiros em nosso site: www.protegerbeneficios.com.br

n) Auxilio Taxi/hospedagem/transporte alternativo (caso de roubo/furto/colisdo) valor de R$ 150,00;
o) auxilio chaveiro uma chamada anual e valor de R$ 120,00

Em caso de danos ao veiculo, decorrentes de colisdo, o prazo para conserto é de até 90 (noventa) dias
apos a entrega dos documentos necessarios.

Em caso danos, decorrentes de colisdo, com perda total do veiculo, ou roubo e furto, o valor sera
reembolsado ao associado no prazo de até 90 (noventa) dias apds a entrega dos documentos necessarios
e sempre obedecendo aos critérios estabelecidos para o rateio.

3 - COMO FAZER PARTE DA ASSOCIACAO

Como se trata de uma associagao, o associado que pretende cadastrar seu veiculo, moto ou caminh&o no sistema
mutualista podera solicitar sua integragdo ao grupo por meio da indicagéo de outro associado.

*N&o héa analise de perfil de motorista

Apbs a indicacdo, o associado devera firmar ficha de cadastro acompanhada da cépia dos seguintes documentos:
-RG

- CPF

-CNH

- Comprovante de residéncia

- CNPJ e Contrato Social ou Estatuto social, caso o veiculo esteja em nome pessoa juridica

- Documento atualizado do veiculo, moto ou caminh&o

- Nota fiscal do revendedor ou fabricante, se tratando de veiculos (0 Km)

- Declaracéo de propriedade, quando necessaria

A documentacao serd analisada pela Diretoria Executiva e, preenchidos os requisitos, o associado integrara o quadro
e participara dos beneficios e obrigagdes decorrentes da sua condicdo de associado.

Todas as comunicagdes da associagdo serdo realizadas através de contato telefénico, E-mail, SMS, WhatsApp ou
outro meio que atinja o objetivo de cientificar-Ihe, sendo de suma importancia manter seus contatos atualizados
perante a ASSOCIACAO PROTEGER .

3.1 Ainclusdo do associado no Programa de Protecdo Veicular da PROTEGER far-se-4 mediante pagamento de uma
taxa de adeséo por veiculo/placa cadastrado, para custear avaliacdes e despesas operacionais.

Paréagrafo Unico: Taxistas; motoristas de aplicativo como UBER, GARUPA, GURI, TRIPS e similares; moto-taxistas
e moto-entrega, a partir de 25 de julho de 2021, por decisdo de Assembleia Geral, ndo poderdo fazer parte do quadro


http://www.protegerbeneficios.com.br/

de associados. Os que entraram até a referida data e mantiverem em dia suas mensalidades, poderdo usufruir do
servico de protecéo veicular. Caso um associado, associou-se tendo seu veiculo de uso particular e passar a utilizar o
seu veiculo para transporte de passageiros de algum aplicativo, terd sua associa¢éo cancelada. Sendo dever do
associado informar alteragdes veiculares e utilizacéo do veiculo, quando ndo houver a comunicacéo de alteracdo de
uso veicular, o associado perderd o direito a utilizagdo dos servicos de protegéo veicular.

4 - AS OBRIGACOES DO ASSOCIADO

0 associado que integra a ASSOCIAGAO PROTEGER deve agir com lealdade e boa-fé, cumprir todas as normas
estabelecidas nas normas da associagéo e contribuir para o alcance dos objetivos sociais, contribuindo para 0 bom
desempenho das atividades associativas.

Pagar em dia os valores das mensalidades devidas, além de contribuir no prazo e na forma estabelecida pela
Diretoria Executiva.

Nos casos de evento danoso do qual recaia o dever de reparagdo dos prejuizos ou indenizacao, deve o associado
buscar minimizar os danos, prestar todas as informacdes e auxiliar a recuperagdo e ou localizag¢do do bem,
descrevendo minuciosamente os fatos e ou ocorréncias quando for o caso de roubo ou furto.

Manter o veiculo em bom estado de conservacéo.

Dar imediatamente conhecimento a ASSOCIACAO PROTEGER caso haja:
a) Mudanca de domicilio;

b) Alteragdo na forma de utilizacéo do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade;

d) Alteracdo das caracteristicas do veiculo.

O associado deve tomar as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo acidentado e evitar a agravagdo dos
prejuizos.

Empenhar todos os esforcos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros.

Informar as autoridades policiais em caso de acidente, desaparecimento, roubo ou furto do veiculo
associado no momento do evento

Avisar imediatamente a ASSOCIACAO PROTEGER no caso de qualquer acidente com veiculo, incluindo
furto ou roubo, relatando completa e minuciosamente o fato.

Todo boletim de ocorréncia e/ou registro de ocorréncia (copias) deveréa ser arquivado na Associacao,
sendo de responsabilidade do associado providenciar a entrega do mesmo, sob pena de nao receber o
valor da prote¢do do veiculo.

5 - AS CONTRIBUICOES DEVIDAS PELOS ASSOCIADOS

Os associados que pretendem usufruir dos beneficios da associagdo deverdo contribuir com o pagamento das
contribuicBes mensalmente.

O associado devera contribuir, inicialmente, com a contribuigdo de adesdo e cadastro para, apds, iniciar as referentes
ao sistema mutualista cobradas mensalmente.

As contribuigBes serdo pagas através de boleto bancério.

O Boleto bancério tera vencimento todo dia 10 (DEZ) do més subsequente, podendo ser pago sem cobranca de juros
ou multa até o préximo dia Util caso a data do vencimento ndo seja dia Util.



Caso 0 veiculo, moto ou caminhéo cadastrado na associagdo se envolver em mais de 01 (um) evento danoso no
periodo de 12 (doze) meses, 0 associado devera contribuir com o valor da cota participagdo em dobro.

* O associado que atrasar o pagamento de suas contribuicdes NAO PODERA USUFRUIR DOS BENEFICIOS
DA ASSOCIACAO e o veiculo, moto ou caminhao cadastrado ficara sem direito a qualquer reparagéo ou
indenizagdo, estando desprotegido para todos e quaisquer prejuizos que o associado experimentar.

Sempre que 0 associado atrasar o pagamento das contribui¢des devera apresentar o veiculo, moto ou caminhéo para a
realizacdo de nova vistoria.

6 - O QUE O ASSOCIADO DEVERA FAZER EM CASO COLISAO, ROUBO, FURTO OU QUAISQUER
OUTROS DANOS AO VEICULO, MOTO OU CAMINHAO?

Em caso de COLISAO, ROUBO, FURTO ou QUAISQUER EVENTOS ENVOLVENDO O EQUIPAMENTO
CADASTRADO NA ASSOCIACAO, o associado devera entrar em contato IMEDIATAMENTE com o servico de
ASSISTENCIA 24 horas, nos seguintes telefones:

(48)3626-2793  0800-591-1428

Caso 0 associado deixe de comunicar a associagdo por meio da assisténcia, as normas da ASSOCIACAO
PROTEGER estabelecem a perda dos direitos do associado em relagdo aos beneficios decorrentes do evento em
questéo.

Para o devido ressarcimento dos prejuizos ocasionados por roubo, furto, incéndio, colisdo e granizo sdo
imprescindiveis a apresentacdo do boletim de ocorréncia, sendo 0 mesmo valido se feito no momento da ocorréncia,
sendo excegdo apenas 0s casos atipicos sob justificativa aceita pela diretoria executiva da ASSOCIACAO
PROTEGER.

7 - O PEDIDO DE DESLIGAMENTO DA ASSOCIAGAO

0O associado que desejar se desligar da ASSOCIACAO PROTEGER devera entrar em contato com a associagdo
através do telefone (49)3011-0320 ou comparecer no endereco da sede em CONCORDIA/SC, com pelo menos 30
(trinta) dias de antecedéncia.

O associado que solicitar desligamento da associacéo devera quitar as contribui¢des devidas até a data de sua saida,
sob pena de cobranca judicial de sua divida.

O associado que tenha usufruido dos beneficios da associacdo podera se desligar dos quadros sociais da associagao,
mas devera cumprir com suas obrigacdes durante o periodo de 12 (doze) meses a partir do recebimento do respectivo
beneficio.

O associado que pedir desligamento ou que for excluido da associa¢do ndo tera direito ao ressarcimento das
contribuicBes pagas.

0S RISCOS QUE O PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR NAO INDENIZA

8 - A PERDA DOS BENEFICIOS



8.1 Avarias e danos existentes anteriormente a filiagdo junto a PROTEGER, conforme constatado na verificagdo
prévia.

8.2 Protecdes adicionais.
8.3 Acidentes pessoais de passageiros.

8.4 Aqueles que se enquadrarem no conceito de cobertura da prote¢éo do veiculo e os riscos decorrentes da
inobservancia das leis em vigor.

8.5 Desgaste natural ou pelo uso, deterioragdo gradativa e vicio prdprio, defeito de fabricacdo, defeitos mecanicos,
vibrages, corrosdo, ferrugem e umidade.

8.6 Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comogao civil, sabotagem e vandalismo.

8.7 Radiagdo de qualquer tipo.

8.8 Poluicdo, contaminacéo e vazamento, causados pelo Associado.

8.9 Furacdes, ciclones, vendavais, terremotos, erupc¢des vulcanicas, enchentes e outras intempéries da natureza.
8.10 Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacéo de danos cobertos.

8.11 Negligéncia do Associado, arrendatério ou cessionario na utilizagéo do veiculo, bem como na adocéo de todos
0s meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer acidente.

8.12 Acidentes ocasionados pela inobservancia de disposicdes legais como dirigir sem possuir carteira de habilitacdo,
vencida ou estar com a mesma suspensa, entregar o veiculo para pessoa ndo habilitada ou ainda, ndo ter habilitacdo
adequada, conforme a categoria do veiculo ou tipo de carga.

8.13 Utilizar inadequadamente o veiculo com relagéo a lotagdo de passageiros, dimensdo, peso, e acondicionamento
de carga transportada.

8.14 Atos praticados em estado de insanidade mental ou sob efeito de bebidas alcodlicas ou substancias toxicas,
entorpecentes e medicamentos ndo prescritos por médico habilitado.

8.15 Danos emergentes.
8.16 Atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados por necessidade justificada.

8.17 Acidentes provenientes de veiculos que utilizam pneus carecas ou recapados na dianteira, bem como ma
conservagao de itens de segurancga de qualquer natureza, incluindo o conjunto de freios.

8.18 Veiculos que sofram acidentes enquanto basculando em terrenos com condigdes climaticas e ou topograficas
desfavoraveis para tal préatica.

8.19 Veiculos que excedam o limite de velocidade permitido para a via e local do acidente ocorrido. E preciso
respeitar a legislagdo de transito se quiser usufruir dos beneficios da Associagéo, isto consiste em respeitar os limites
de velocidade. Se for constatado que estava acima do limite da via, podera haver perda dos beneficios uma vez que o
motorista assumiu o risco e descumpriu com a legislagéo.

8.20 Quando o condutor exceder as horas de direcdo estipuladas no estatuto o do motorista, conforme lei
17.619/2017.

8.21 Mentir sobre suas informacdes - Informar dados errados, seja em relagdo ao uso do veiculo, local de residéncia,
divergir informagdes em relagdo ao Boletim de Ocorréncia em caso de evento, dentre outras situagdes, pode resultar
na negacdo do pagamento da indenizagdo. E importante que vocé saiba que Associacdes de Protecio Veicular
possuem um departamento de investigacdo, responsavel por analisar se todas as informagdes passadas realmente
condizem com a realidade. Se a Associagdo encontrar divergéncias, pode negar os beneficios.



8.22 Nao pagamento - N&o estar com o pagamento das mensalidades em dia gera a suspensao dos beneficios.

8.23 Sinistro intencional - Mesmo parecendo improvavel, existem alguns associados que provocam o sinistro para
receber a os beneficios. Como dito anteriormente, a PROTEGER possui profissionais especializados para analisar
diferentes situag@es, inclusive o motivo do sinistro. Se for provado que a situagao foi intencional, os beneficios serdo
negados.

8.24 Agravamento de risco - Agdes consideradas como agravo do risco precisam ser evitadas. Se o carro foi
estacionado com o vidro aberto, a chave foi deixada no contato enquanto o motorista estava ausente, ou qualquer
outra situacdo que exponha o carro a um risco desnecessario for constatada, a negacéo dos beneficios acontecera.

8.25 Colocar acessorios de valor no veiculo - Instalar acessérios chamativos no carro, como aparelhos de som e/ou
Multimidia, entre outros, sdo uma espécie de agravamento de risco, visto que eles chamam a atencéo dos bandidos.
Por isso, sempre que for adicionado algum acessorio apds o registro fotografico do veiculo, é preciso comunicar a
Associagdo.

8.26 Mudancas na estrutura do veiculo - Qualquer mudanca estrutural no veiculo que seja realizada ap6s o registro
fotogréfico do veiculo, precisa ser comunicada a Associagéo.

8.27 Evento envolvendo veiculos de parentes de 1° grau ou cdnjuges - Familiares de primeiro grau, como pais, irmaos
e filhos, assim como cOnjuges, ndo sdo caracterizados como terceiros.

8.28 Dirigir na contramdo - Por mais improvavel que essa situacao possa parecer, acredite, ela acontece com muita
frequéncia .As pessoas entram em ruas, sem ter certeza da ‘mdo’ destas, e na maior parte das vezes acontecem
colisdes. Dirigir na contramdo é uma infragéo de transito, por isso os beneficios sdo negados.

8.29 Afastar-se 0 associado condutor de veiculo do local do acidente, visando com essa atitude fugir a
responsabilidade penal ou civil que lhe possa ser atribuida, bem como, deixar de prestar socorro a vitima ou deixar de
solicitar auxilio para socorro a vitima a autoridade competente, sdo atitudes que excluem o direito a protecdo veicular
porque infringem disposi¢des da legislacéo de transito. (Artigos 304 ou 305 CTB) Paragrafo Unico — N&o ocorrera
perda de indenizacéo ao direito a prote¢do veicular, somente se o0 associado comprovar que por motivo de forga
maior, ou seja estava impedido de prestar socorro a vitima porque também lesionado gravemente.

8.30 Parentes em primeiro grau (por exemplo: pais, irméos, filhos), como também, parentes por afinidade (por
exemplo: cOnjuge, sogros e cunhados, noras, genros) ndo sdo considerados terceiros, portanto, em caso de sinistro
envolvendo veiculo do associado com de parentes em qualquer grau, fica excluido o direito a percepgao de
indenizacéo por protecéo veicular.

8.31 — A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais estabelece, em seu artigo 7°, a exigéncia quando ao consentimento
do titular para o uso e tratamento de seus, assim partes declaram, por meio deste instrumento, que cumprem a
legislacéo aplicavel sobre privacidade e protecdo de dados, inclusive a LGPD, em nenhuma hipdtese uma Parte serd
responsabilizada pelo Tratamento de Dados Pessoais realizada pela outra, as Partes asseguram que os Dados Pessoais
compartilhados foram obtidos em conformidade com a legislagdo de protecdo de dados aplicavel e que o
compartilhamento de Dados Pessoais atende aos principios e demais ditames da LGPD , encontrando respaldo em ao
em menos uma das base legais previstas nos artigos 7° ou 11° do referido diploma legal. As Partes asseguram que 0s
Dados Pessoais recebidos ficam sujeitos a medicas técnicas e administrativas de protecdo adequadas, estes mesmos
dados s6 serdo fornecidos em caso de agdo judicial de cobranga, defesa, ressarcimento, com o que concordam os
contratantes.

8.32 — Declara ainda o contratante, ora associado, ter ciéncia de que funcdo do recebimento dos beneficios, descritos
no REGULAMENTO da contratada, devera permanecer vinculado a protecdo veicular contratado durante o prazo de
3 (trés) meses de “PERMANENCIA MINIMA”, contados da ATIVACAO do servico.

Na hipGtese de cancelamento do servigo durante o prazo de PERMANENCIA MININA, o contratante ora associado
estara obrigado ao pagamento do valor de uma mensalidade do presente contrato mais 10%. Os valores devidos serdo
cobrado pela ASSOCIACAO, em uma Unica parcela, mediante envio de boleto bancério, e o ndo pagamento deste
ensejara o envio do nome do ASSINANTE aos CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO.

Em caso de transferéncia de titularidade do Contrato, o futuro ASSINANTE devera obrigar-se a cumprir todas as
estipulacOes referentes a presente contratagao, incluindo o periodo de PERMANENCIA MININA.

Paréagrafo Gnico - Também fica excluida indenizagéo por protecéo veicular quando ocorrer danos causados pelo
veiculo do associado em outro veiculo do préprio associado.



9 - A EXCLUSAO DO ASSOCIADO

A Diretoria Executiva podera deliberar no sentido de excluir o associado dos quadros da associa¢do quando 0 mesmo
incorrer em falta grave.

Considera-se falta grave:

a) o ndo pagamento da contribuicdes devidas pelo associado por mais de um més;

b) atos que possam caracterizar fraude ou tentativa de fraude no recebimento de qualquer dos beneficios concedidos,
direta ou indiretamente pela associagao;

¢) omisséo nos deveres de cuidado e manutencdo do(s) veiculos(s) cadastrados na associagéo vinculados ao beneficio;
d) envolvimento do mesmo veiculo em acidente ou qualquer evento danoso por duas ou mais vezes num periodo de
90 (noventa) dias entre um e outro evento;

e) outras situacdes que consoante deliberacdo da Diretoria Executiva forem consideradas falta grave

f) a falta de atualizag&o dos dados cadastrais por parte do associado, sendo obriga¢do desde informar todas as
alteracfes em seus dados pessoais ou suas empresas, bem como as referentes aos bens e equipamentos cadastrados na
associacdo ou, ainda referentes aos beneficios que pretende usufruir.

Ao associado que incorrer em falta grave serd garantido o exercicio do contraditdrio e da ampla defesa, nos termos
previstos no Estatuto Social.

O associado que passa a integrar a associagdo declara e reconhece que todas as informaces prestadas por ele sdo
verdadeiras e, caso fique confirmada a NAO veracidade de qualquer informagdo ou declaragio emitida pelo
associado, 0 mesmo perdera todos os beneficios a que poderia usufruir e incorrerd em falta grave punivel com a sua
excluséo do corpo social da ASSOCIACAO PROTEGER

10 - AS PRINCIPAIS REGRAS SOBRE BENEFICIOS

Para usufruir dos beneficios indenizacgéo por roubo, furto e perda total, bem como reparacdo de prejuizos em caso de
colisdo com danos parciais 0 associado devera apresentar o0 CRV do veiculo livre e desembaragado de quaisquer
onus, gravame, alienacdo fiducidria, e demais restricoes.

*QOs danos ocorridos no veiculo ocasionados por reboques engatados no mesmo néo serdo indenizados.

*0 valor da indenizag&o ao associado em caso de perda total, roubo e furto, serd aquele indicado pela tabela de
referéncia da FIPE na data do evento

*Os beneficios de indenizacdo por perda total ou parcial sé abrangem os casos em que 0s danos ocorreram em
rodovias municipais, estaduais e federais devidamente sinalizadas.

*Associados so tera direito a os beneficios de AP e APP e CARRO RESERVA ap6s 30 (trinta) dias do primeiro
boleto pago.

*Associado so tera direito a carro reserva em caso de (roubo, furto, incéndio e colisdo), e terd que apresenta boletim
de ocorréncia.

O dispositivo de seguranca RASTREADOR/LOCALIZADOR ¢ de propriedade da empresa parceira que o
instalou. O valor pago para instalacdo ndo equivale a aquisicdo do mesmo. O equipamento devera ser devolvido
imediatamente apds a saida do associado da associagdo. A nao devolucédo do equipamento caracteriza CRIME DE
APROPRIACAO INDEBITA, previsto na legislacdo em vigor.

11 - OS OBJETIVOS SOCIAIS



Artigo 3° - A associacao foi criada para alcancar os seguintes objetivos:

I - Angariar parcerias junto aos mais variados ramos de atividades mercantis, de prestacdo de servigos e ndo
mercantis, que possam ser convertidas em beneficios aos associados;

Il - Disponibilizar aos associados toda a gama de produtos e servicos relacionados ao dia-a-dia das suas atividades;
111 - Organizar e gerir sistemas operacionais e de dados que gerem beneficios para os associados, tais como:
contratacao de seguros, aquisi¢cdo de insumos, produtos, bens, servi¢cos, m&o de obra, visando minimizar os custos
das mais diversas operagdes que possam ser Uteis e necessarias aos associados;

IV - Promover a adocdo de regras, normas e sistemas que possam beneficiar e aperfeigoar os métodos de trabalho,
produtividade, processos tecnoldgicos e a capacitacdo da méo de obra de seus associados;

V - Realizar pesquisa de mercado e outros afins destinados a apresentar op¢des de menor custo dos produtos e
servicos Uteis e necessarios aos associados;

V1 - Estabelecer intercambios e convénios com universidades e centros académicos, assim como com entidades
governamentais e ndo governamentais;

VII - Proporcionar, diretamente ou através de convénios, contratos, parcerias e acordos, a melhoria das condicdes e
o desenvolvimento dos mais variados meios de protecéo e seguranca aos associados e seus bens;

VIII - Oferecer programas de educagéo profissional continuada na area de interesse dos associados;

IX - Divulgar nos meios de comunicagéo assuntos de interesse dos associados;

X - Representar seus associados na defesa de seus interesses perante as autoridades administrativas e judiciarias,
quando formalmente autorizado;

X1 - Promover a integracdo com outras entidades e associa¢des de classe ou setoriais, que tenham interesses
convergentes aos da associa¢ao e seus associados;

XII - Disseminar adequadamente as atividades da associa¢é@o aos organismos publicos e privados do Pais, assim
como ao publico em geral;

XI1I - Incentivar, desenvolver e promover atividades artisticas, sociais, de difusdo cultural e filantrépica, bem como
projetos comunitarios, artisticos e culturais que tenham como temética central questdes de interesse dos associados;
XIV - Apoiar projetos, de leis e decisdes administrativas que atendam aos interesses dos associados e opor-se aos
que Ihe forem prejudiciais;

XV - Promover a integragdo dos associados e concretizar os principios da reciproca e solidaria colaboracéo entre
todos, orientados aos principios do associativismo e mutualismo.

12 - AS DIFERENGCAS ENTRE ASSOCIAGAO E SEGURADORA

A PROTEGER é uma ASSOCIACAO DE BENEFICIOS orientada pelos principios do associativismo e do
mutualismo.

Nossa associacdo NAO é uma SEGURADORA, mas a ajuda mdtua repartida entre todos 0s associados permite que
seus bens estejam PROTEGIDOS.

Para que vocé possa entender melhor nossa relagdo, destacamos as principais DIFERENCAS entre os objetivos
sociais da nossa associacdo referentes a protecdo de bens e os contratos de seguro que séo realizados pelas
seguradoras.

12. Natureza juridica

12.1 A associagdo é a uniao de pessoas com objetivos comuns e que, pela ajuda mutua, permite vantagens e
beneficios a todos os associados, inclusive protecéo de bens;

12.2 A seguradora é uma empresa que garante o seguro dos bens;

13. Objetivos
13.1 A associagdo ndo tem fins lucrativos;
13.2 A seguradora, por ser empresa, visa auferir lucros;

14. O dia-a-dia e os beneficios nas Associagdes:

14.1 O associado pode aderir aos beneficios que melhor atenderem seus interesses;

14.2 O valor dos beneficios vai depender do nimero de associados que aderirem a tais beneficios, pois quanto mais
associados menor o custo para todos;

14.3 No caso de protecéo de bens — motos, veiculos, caminhdes — o0 associado contribui de acordo com os beneficios
que pretende usufruir;

14.4 Para ser associado, basta preencher os requisitos previstos no Estatuto Social e nas demais normativas;

14.5 N&o ha restricao para o acesso dos associados;



14.6 Os beneficios, inclusive da protecao de bens, independem do perfil do associado, pois vale para todos que
estejam de acordo com as previsdes das normas da associagdo e de acordo com as leis brasileiras;

15. O dia-a-dia no contrato de seguro:

15.1 O segurado tem os direitos pré-estabelecidos na apélice;

15.2 Varios fatores refletem o valor pago a seguradora: perfil do condutor do veiculo, o ano, modelo, condicoes do
veiculo; o local em que o segurado reside, entre varios outros fatores que podem aumentar o custo do seguro;

15.3 A seguradora pode recusar o seguro, independentemente de o segurado atender as especificagdes exigidas;
15.4 A seguradora exige, para fins de aceitagdo do contrato de seguro, que o motorista do veiculo seja o segurado;

16. As leis aplicaveis as Associagdes:

16.1 O Estatuto Social - as associacfes sdo fundadas por um Estatuto Social elaborado na assembleia de fundacéo;
16.2 As regras relativas ao dia-a-dia das associacdes e os beneficios que podem ser usufruidos pelos associados
estdo previstas no Regimento Interno ou nos Regulamentos;

16.3 O Estatuto Social, o Regimento Interno e os Regulamentos sdo elaborados pelos associados, em Assembleia
Geral, os quais definem o que é melhor para todos atingirem os objetivos comuns;

16.4 A relacdo entre associado e associacao tem que se dar de acordo com o que esta previsto no Estatuto Social, no
Regimento Interno e nos Regulamentos;

16.5 Além das referidas normas, a relagéo entre associado e associacéo é regida pelo Cddigo Civil brasileiro;

17 As leis aplicaveis as Seguradoras:

17.1 As seguradoras possuem contrato de seguro, onde as regras sdo pré-estabelecidas;

17.2 A seguradora apresenta o contrato e as regras ali previstas sdo impostas ao segurado, caracterizando-se
contrato de adesdo;

17.3 A relacéo entre segurado e seguradora é regida pelo contrato de seguro, pelo Cddigo Civil e pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor;

A sua condigdo de associado garante todos os direitos previstos nas normas da associagao e, caso nao sejam
cumpridas, vocé pode utilizar todos os meios necessarios, reclamando junto aos 6rgéos da associagdo — Diretoria e
Conselho Fiscal —, as autoridades competentes, ao Ministério Publico e ao Poder Judiciério.



